
サービスステーションご利用のお客様へ 
 
エクソンモービルグループは、現在、被災地域の一日も早い復旧に向け、政府・災害

対策本部の要請に従い、総力を挙げて救命救急・ライフライン復旧を最優先に、必要

なガソリンやその他石油製品の供給を行っております。 

また私どもは、サービスステーションへの製品供給を維持する為に最大限の努力をし

ております。しかし、一部地域においては道路交通、鉄道その他の輸送手段の状況

や直近の急激な需要増加により出荷が困難な状況が続いておりますが、徐々に通常

の安定供給体制への復旧の目処もついてきており、サービスステーションにおいても、

通常の営業体制に向かっておりますので、ご安心頂きたく存じます。 

お客様には、ご不便やご心配をお掛けしておりますこと遺憾に存じますが、現在の厳

しい状況につきご理解を賜りたく、何卒よろしくお願い申し上げます。 

 

以下、平成 23 年 3 月 16 日における枝野内閣官房長官による発表をリンクさせて頂

いております。 

http://nettv.gov-online.go.jp/prg/prg4540.html 
 

私どもは、今後とも製品の安定供給の維持に最大限努めて参りますので、何卒ご理

解ご協力のほど重ねてお願い申し上げます。 

 

なお、ご利用頂く地域の給油所に就きましてはウェブサイト

http://www.ssmapemg.jp/（日本語のみ）にて営業時間等をご確認の上、詳細に就

きましては記載されている電話にてお問合せ頂きますよう宜しくお願い致します。 

 

 


